 
----- Original Message ----- 

From: Nadia.Costacurta@ec.europa.eu 

To: massimo.desimone@ingpec.eu 

Cc: MARKT-INBOX-ITALIE@ec.europa.eu 

Sent: Friday, May 06, 2011 9:49 AM

Subject: Il Suo reclamo CHAP(2011)1110 del 4/04/2011

Egr. Signore, 

In merito al Suo reclamo, indicato in oggetto, La informo che i nostri servizi si trovano nella necessità di svolgere un esame complementare delle questioni da Lei sollevate e, pertanto, si impegnano a prendere una decisione entro un anno dalla registrazione del Suo reclamo, ossia entro il 13 aprile 2012, conformemente al paragrafo 8.1 della Comunicazione della Commissione del 2002 sui rapporti con il denunciante in materia di infrazioni che trova in allegato.
Le allego anche un'informativa sulla banca dati CHAP, in cui il Suo reclamo è stato registrato. 

Cordiali saluti 

Nadia Costacurta 
Administrateur 
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Retrouvez-nous sur le site: http://ec.europa.eu/internal_market 
Information sur les droits garantis par l'UE: 
http://ec.europa.eu/youreurope 
------------------------------------------------------------------------
Les opinions exprimées dans ce message sont les miennes 
et ne peuvent, en aucun cas, refléter une position officielle 
de la Commission européenne. 
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